
 

 

PROMIS
®
 Quality-Management-Tool für 

Bildungseinrichtungen 

Im Namen der Bildung sind die RKW Berlin, PROMIS@Service GmbH und BEUTH Partner 

geworden 

Das Wissen des RKW Berlin
1
 und die Technik von PROMIS@Service

2
 haben sich zusammengetan 

und eine innovative Lösung für die betriebliche Ausbildung und jede Form der Weiterbildung 

entwickelt. 

Die Anforderungen des Qualitätsmanagementsystems (QMS) DIN ISO 29990:2010 wurden in die 

PROMIS
®
 Software-as-a-Service Plattform (www.promis.eu) integriert:  

a. das spezifische Wissen ist in einer Pyramide aufbereitet, die den Kunden Informationen zur DIN 

ISO 29990:2010 und der Anwendung dieser Norm an die Hand gibt . 

 

Abbildung der Pyramide 

b. die Anforderungen der DIN ISO 29990:2010 und Umsetzungshilfen zur Norm stehen als Teil eines  

kundenspezifisch gestaltbaren Integrierten Management Systems zur Verfügung.  

 

Abbildung der GUI von myPROMIS
®
 

Daraus ist die Lösung „PROMIS
®
bildung“ entstanden.

                                            
1
 http://www.rkw-bb.de 

2
 https://www.promis.eu/de/  

http://www.promis.eu/
http://www.rkw-bb.de/
https://www.promis.eu/de/


 

 

Die Internationale Norm wendet sich an Lehrende und Lernende, weitere Kunden sowie andere 

Interessierte am erfolgreichen Lernergebnis. 

Durch die internationale Norm sollen in besonderem Maße Einrichtungen angesprochen werden, die 

sich wettbewerbsorientiert am Markt behaupten müssen, die Managementstandards zur Erhöhung 

ihrer Qualität und Wirtschaftlichkeit einsetzen wollen sowie gleichzeitig einen zertifizierten 

Qualitätsausweis benötigen. Das sind insbesondere Einrichtungen der Weiterbildung und in 

zunehmendem Maße der Berufsausbildung. Die Lösung lässt sich auch in Schulen, 

Oberstufenzentren und Hochschulen anwenden. 

Ihr Managementsystem mit PROMIS® und der DIN ISO 29990:2010 

PROMIS
®
 stellt eine Vielzahl von Instrumenten zur Verfügung. Sie können Vorschriften und 

Regelungen, Kosten, Menschen, Infrastruktur, Material und Dokumente anlegen und detailliert 

verwalten. Diese Ressourcen können einzelnen Prozessen, Aufgaben und Ereignissen zugeordnet 

werden, um eine transparente und effektive Handhabung Ihres Managementsystems zu 

gewährleisten. 

Die Verwendung von ‚PROMIS
®
bildung‘ fördert: 

 eine Optimierung der Geschäftsprozesse 

 eine strukturierte und geordnete Dokumentation in einem elektronischen Handbuch in 

Übereinstimmung mit den ISO Anforderungen und rechtlichen Vorschriften 

 kontinuierliche Verbesserungen. 

PROMIS
®
 mit der DIN ISO 29990 Anwendung ermöglicht es Ihnen mit wenig Aufwand ein an Ihre 

Bedürfnisse angepasstes Verwaltungs- und Dokumentationssystem für das Managementsystem Ihrer 

Bildungseinrichtung zu erstellen. 

Die Anwendung macht den vollständigen Beuth-Kommentar „Qualitätsmanagement für die Aus- 

und Weiterbildung Leitfaden zur Umsetzung der DIN ISO 29990“elektronisch nutzbar für Ihre 

individuellen Erfordernisse.  Anforderung für Anforderung der Norm werden kommentiert und wo es 

sinnvoll ist, mit Hinweisen für die Nutzung von Instrumenten versehen. Darüber hinaus werden eine 

Reihe von Qualitäts-Instrumenten zur Verfügung gestellt und können in Ihr Managementsystem 

eingebunden werden. 

Sie können Ihr unternehmensspezifisches Managementsystem mit diesen kommentierten 

Anforderungen und Instrumenten per Mausklick verlinken und somit die Antwort auf Ihre Fragen ‚per 

Maus Click‘ erhalten. 

Die online-basierte und interaktive Architektur von PROMIS
®
 bietet hervorragende Möglichkeiten für 

die effektive und zeitsparende Zusammenarbeit mit Beratern. 



 

 

Sie erhalten eine schon vorstrukturierte, auf die Anforderungen Ihres Unternehmens hin abgestimmte 

Grundversion. 

Ab dem 1 July 2013 können Sie die PROMIS®bildung Lösung direkt Online 

lizenzieren für den besonders günstigen Einführungspreis von 595,-- +USt  

in: https://www.promis.eu/de/din-iso-29990/  

Über die RKW Berlin GmbH 

Das RKW erbringt Dienstleistungen für Unternehmen in Qualitäts-, Produktivitäts- und 

Innovationsfragen. Projekte, Beratungen und Weiterbildung mit Bezug zu aktuellen Themen der 

wirtschaftlichen Entwicklung sind ein wichtiger Bestandteil der Aktivitäten. In dem eigenen RKW-

Beraternetzwerk b:net bündeln namhafte Beratungs- und Trainingsunternehmen ihre Fach-, Branchen- 

und Sozialkompetenz. Seit über 20 Jahren verleihen erfahrene Berater(innen), Trainer(innen) und 

Coaches der Unternehmensentwicklung neue Impulse und sorgen für die praxisbezogene 

Qualifizierung von Führungskräften und Mitarbeiter(inne)n. 

Das RKW Berlin engagiert sich seit Jahren für die Qualitätsentwicklung und Standardisierung von 

Bildungsdienstleistungen. Im Kern geht es bei den Projekten um die Qualität des Lernens, die 

Verbesserung des Wissenstransfers und die Sicherung der Nachhaltigkeit von Lernprozessen. 

Gleichzeitig sollen Angebote und Bewertungen von Bildungsmaßnahmen transparenter und 

vergleichbarer werden. 

Auf Initiative des DIN wurde bei der ISO ein Technisches Komitee für Lerndienstleistungen geschaffen 

(ISO/TC232). Das RKW stellt den Vorsitzenden des Komitees und arbeitet dort aktiv an der 

Entwicklung weltweiter Standards für die Bildungsdienstleistungen, wie der ISO 29990 

„Lerndienstleistungen für die Aus- und Weiterbildung - Grundlegende Anforderungen an Dienstleister“. 

Über PROMIS@Service Sarl 

PROMIS@Service Sarl, (www.promis.eu) ist eine junge Firma aus Luxembourg, die europäische 

Unternehmen unterstützt beim Umgang mit immer komplexer werdenden Anforderungen. Die 

Software- as-a-Service Lösung hilft Unternehmensprozesse und -daten systematisch und effizient zu 

strukturieren und damit die Übereinstimmung mit den gesetzlichen Anforderungen gemäß den 

internationalen Standards der Qualität, der Arbeitssicherheit, des Umweltschutzes  usw. zu 

gewährlisten. 

https://www.promis.eu/de/din-iso-29990/


 

 

Die breitgefächerten PROMIS
®
 Dienstleistungen, unterstützen Unternehmen, Berater und Verbände 

bei der Aufbereitung von Wissen, Informationen und Trainings mit dem Ziel der Einhaltung der 

Rechtskonformität und der ständigen Verbesserung. 

Weitere Informationen 

PROMIS@Service S.a.r.l, 21 Rue de Nassau, 2213 Luxembourg,  

Tel. +352 273510, E-Mail: wolf.rehm@promisatservice.eu 

RKW Berlin GmbH, Kronenstraße 18-19, D10117 Berlin  

Tel.: +49 30 2062259-11, E-Mail : thomas.rau@rkw-bb.de 

 

mailto:thomas.rau@rkw-bb.de

